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Direccionamiento
Estratégico

Direccion de
Planeacion

Implementar plan de trabajo orientado
a mantener la certificacion de calidad
bajo los requisitos de las normas 1SO|
9001:2008 y GP 1000:2009, con el fin
de contar con estandares de calidad
para la generacion de los productos
de la Contraloria de Bogota.

100%.

30/04/2016 Eficacia

Nivel de|
cumplimiento  del
plan de trabajo para
el mantenimiento d
Ia certificacion.

Medir el cumplimiento de|
las actividades tendientes|

o|al mantenimiento de la

Namero de

actividades
ejecutadas  * 100/
Namero de

actividades

plan de trabajo

<=80%

>80% y <90% >290

100%

100%

SATISFACTORIO

Sgto. Septiembre. El resultado del indicador arroja un cumplimiento del 100%.
La Direccion de Planeacion implemento estrategias dirigidas a todos los
funcionarios de la entidad, donde se socializaron las bondades y beneficios del
Sistema Integrado de Gestion - SIG, con el fin de estar preparados para
atender la visita de la Firma Certificadora *SGS" 2016, a saber:

1. Contratacion auditoria externa de calidad - SGS. Se coording con la firma
certificadora y Direccion Administrativa la suscripcion del contrato.

2. Auditoria externa de seguimiento al SIG. Se procedid a atender la auditoria,
socializacion del informe y la suscripcion del plan de mejoramiento

3. Revision por la Direccion. Previo a la auditoria externa, se expidieron los
lineamientos de revision por la direccion, la cual se realizo el 10 de marzo de
2015 . (acta No. 2 - Comité Directivo)

4. Auditoria Interna de calidad. Se coordinG con la Oficina de Control Interno lal
realizacion de la auditoria interna de calidad

5. Control de documentos y socializacién del SIG. Se realizé campafia masiva
del SIG, revision de documentos y registros segun listado maestro del
documentos y tablas de retencion documental

Segin el reunion de cierre la auditora externa de calidad de SGS. (31/03/2015)
concluye que “La organizacion ha establecido y mantenido su Sistema de|
Gestion de acuerdo con los requisitos de la norma y demostrado la capacidad
del sistema para alcanzar sisteméticamente los requisitos establecidos paral
los productos o los senvicios dentro del alcance y los objetivos de la politica de
Ia organizacion, en consecuencia y basada en los resultados de esta auditoria
y el estado de desarrollo y madurez demostrado del sistema, recomienda que|
la certificacion del sistema de gestion sea MANTENIDA.

Direccionamiento
Estratégico

Direccion de
Planeacion

Formular el Plan Estratégico 2016'
19, a part ‘ del

institucional la
programética el Contralor

propuestal

100%.

15/09/2016 Eficacia

Nivel

58

en
formulacion del Plan

Medir el
la formulacion del Plan

2019

Plan  Estratégico|
2016-2019,
formulado

100%
0%

NO

=100%

100%

NA

100%

100%

SATISFACTORIO

Sgto. Sep/2016. El indicador refleja un cumplimiento del 100% ubicandose en|
rango Satisfactorio. El Plan Estratégico 2016-2020 “Una Contraloria aliada con|
Bogotd” fue aprobado en Comité Directivo realizado el 25/08/2016 (acta No. 5)|
y publicado en la Intranet y pagina Web de la entidad, en el Link de
transparencia y acceso a la.informacion pblica. Este documento incorpora y|
difunde las principales lineas de accion que se propone adelantar la nueva
administracion, en el corto y medio plazo, orientadas al cumplimiento de la
misién institucional.

Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones

Direccion de
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

Identificar, Definir v nesarmuar la Fase|
del Sistema de Gestion de

Seguridad de la ormacion

para la C.B conforme al Decreto 1078-

2015)

100%.

31/1212016 1001 | Eficacia

Nivel de avance en e\
desarrollo
Svslema d
uridad  de  lal
In'ormaclcn delaCB

Medir el cumplimiento de|

Mlias ~acciones

para el desarrollo de Ia|

Fase 1. del S(

GSI

realizadas|
No.

No de aclvvmades
ejecutadas *

de Acnvmaaes
programadas en el
Gosarolla del SGSI

<=60%

>60%<80% >= 80%

SATISFACTORIO

Sgto a septiembre: De acuerdo a la Metodologia de Privacidad y Seguridad de|
Ia Informacion (MPSI) de MinTIC, en este trimestre se realizaron las siguientes|

areas
ETAPA DE DIAGNOSTICO:
En sesion ordinaria del Comité de seguridad de la Informaci6n y Gobierno en!
Linea SIGEL de agosto 24 de 2016 , se aprobaron los siguientes documentos|
que hacen parte de los entregables de la fase de diagnéstico del Modelo de|
Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI) del MINTIC Versién 3.0:

- Documento de autoevaluacion de la gestion de Ia seguridad y privacidad de Ia|
informacion.

- Encuesta de medicion de la madurez de I seguridad.

- Documento de estratificacion de la seguridad en la Contraloria de Bogoté.
ETAPA DE PLANIFICACION:

La Direccion de TIC ha adelantado actividades de socializacion al interior de Ia|
Entidad, de las politicas de seguridad y privacidad de la informacion adoptadas|
mediante la Resolucién 022 de junio de 2016 y se encuentra elaborando los|
procesos y procedimientos correspondientes al Modelo de Seguridad de Ia|
Informacién.

Estas actividades representan el 88% de total a ejecutar, ubicandose en el
rango SATISFACTORIO, el 12% restante se cumplira en el Gltimo trimestre de
Ia presente vigencia.

Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones

Direccion de
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones

Realizar la implementacion del Modelo|
de Datos Abiertos en la C.B. conforme|
a lo definido en la Estrategia GEL del
Min TIC (Decreto 1078-2015)

100%.

31/1212016 1002 | Eficacia

Nivel de avance en la

Imp\ememaclon del
Modelo  de Datos

Abiertos de la CB

Determinar
del  Modelo
Abiertos  de

la_estructura)
de Datos|
la e

cumplimiento al Decreto

1078-2015

No de datos abiertos

5 |estructurados 100 1/

No. de datos Abiertos,
definidos

<=60%

>60%<80%

100%

100%

SATISFACTORIO

Sgto a septiembre: De acuerdo al seguimiento correspondiente a junio del
2016, la Direccion de TIC dio cumplimiento a la ejecucion del 100% de esta
esta actividad, al publicar en el portal de datos abiertos del estado colombiano,
Ia siguiente informacion: esquema de publicacion de informacion, indice de)
informacion clasificada y reservada y el registro de activos de informacion, de
acuerdo al Decreto 1078 de 2015 "Decreto Gnico reglamentario del Sector de|
las Tecnologias y las Comunicaciones”, la ley 1712 de 2014 "Ley del
transparencia y derecho de acceso a la informacion poblica” y el decretol

103 de2015. Sin embargo, como actividad complementaria
para el fortalecimiento de este proceso, el comité SIGEL apmhu la publicacion)
en el portal de datos abiertos la
de la gerencias locales de la Contraloria en cada localidad y I reacion do log
sujetos de control.

Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

Direccion de

Comunicaciones

Realizar la ejecucion efectiva de los
untos de inversion definidos en la|
Meta 2 del proyecto 7

100%

31/1212016 1003 | Eficacia

Nivel de avance en el
cumplimiento de- los
puntos de  inversion
definidos en

Medir el nivel de avance

punios  de
a

No de puntos de

i
100 / No. puntos de|

vigencia 2016

Proyecto 776

programados

<=60%

>60%<80% >= 80%

23

ACEPTABLE

Sgto septiembre: Con los recursos asignados al proyecto de inversion 776|
correspondiente al plan de desarrollo "Bogota Humana' y al proyecto 1194
“Fortalecimiento de la infraestructura de tecnologias de la informacién y las|
comunicaciones de la Contraloria de Bogota® armonizado con el Plan de)
desarrollo "Bogota mejor para todos", se han ejecutado 15 contratos o puntos|
de inversion por valor de $ 1.009.701.108, esta contratacién corresponde al
65% del total de contratos programados para esta vigencia, ubicando al
indicador en un rango "ACEPTABLE“ ol 3% restarta comasponds  §
contratos  que de

encuentran en etapa de laboracion de ostudios previos.
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PLAN — e CUMPLIMIE
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©) (0] ® Efectividad, NUMERADOR (17) | DENOMINADOR (18) DEL RESULTADO (22)
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Sgto. Septiembre 30 de 2016. el indicador refleja un nivel de cumplimiento
aceptable al obtener un 83%, en desarrollo de 5 de las 6 campafias
programadas para la actual vigencia. La primera_denominada Comunicate,
estuvo orientada al posicionamiento y fortalecimiento de los  productos
comunicacionales, se han publicado 176 Noticontrol delos cuales 3|
corresponden a una edicién especial, 7 Extra informativo, 457 E-card, 10 Asi
nos ven y 208 informaciones en el Video Wall, entre videos e imagenes. La
sequnda, Identificate enfocada hacia la identificacion de los funcionarios y|
sentido de pertenecia a la institucion. La tercera, Direccionamiento Estratégico
2016-2020 se orient a posicionar el Plan Estratégico, del cual se realizé un
video, La cuarta, "Conociendo nuestra entidad" enfocada a que los nuevos
. No. de camparias de| funcionarios conozean las dependencias y quienes las lideran. La quinta,
Adelantar campafias de comunicacin
Nivel de| comunicacin al de la imagen . se han emitido 12
Comunicacién | Oficina Asesora de |27 Componente intefno. y. externo, cumplimiento  de| Veicar el cumplimientol o iz ag +100/ No. boletines de prensa. Free Press: 897 apariciones en los diferentes medios de
6 3 31 c que permita fortalecer la imagen|  100% % 31/1212016 1101 | Eficacia P! de las campanas de|® "l <=80% >80% y < 90% >=90% 5 6 83% 83% ACEPTABLE prensa. ap
Estratégica Comunicaciones . campafias de| de campanas  de comunicaci6n, de las cuales, por medios digitales se obtuvo un registro de 49|
institucional y divulgar la gestion de lal comunicacion. "
Pttt A comunicacin comunicacin apariciones, en prensa 133, en radio 176 y en television 90. Se edité un
o programadas (6) ntmero del periédico institucional Control Capital. En Redes Sociales, de
acuerdo con Facebook estadistica, durante el mes de marzo a septiembre de
2016 se ha logrado impactar entre fotos, enlaces y videos, a 73,747 personas,
y una interaccion significativa, con 1812 me gusta a contenidos publicados y|
125 visitas a la pagina. En Twitter, para el periodo que comprende este
informe, se lleg6 a 4.208 seguidores, 530 menciones, 325 nuevos seguidores y
se lograron 452 retweets. En el mes de septiembre se reactivs Instagram con
530 publicaciones y 204 seguidores.
Se han entregado 537 restmenes noticiosos, con més de 3,654 noticias. Se
han atendido 152 solicitudes de periodistas, se han realizado 97
actualizaciones al portal web. El 17% restante se ejecutard en el Gltimol
trimestre.
“Seguimiento a septiembre de 2016: Se han ejecutado 8 actividades del
pedagogia social formativa e ilustrativa con los recursos de las reservas
presupuestales de la vigencia 2015 en desarrollo de la ejecucion del contrato
071 del 29 de mayo de 2015,
Para la vigencia 2016 los recursos fueron ajustados de acuerdo al proceso de
armonizacion presupuestal a la estructura del nuevo Plan de Desarrollo
Distrital 2016 -2020 *Bogota Mejor Para Todos”, es asi como el proyecto 770
no continua su ejecucion y traslada sus recursos y actividades al nuevo
Proyecto de Inversion No. 1199 - “Fortalecimiento del Control Social a la
Gestion Publica’”
Cabe mencionar que mediante memorando N° 3-2016-21393 de 18/08/2016
Nivel de| No. De acividades de se remite ajustada a la Direccion Administrativa y Financiera la solicitud de|
Direccion de en la|Medir el social contratacion para el proyecto N° 1199.
B 3 17 Participacion Participacion | Desarrollar actividades de pedagogial 100 % sun201 | 201 | Eficacia  |GiECCiON e[ las actividades|ejecutadas  *100 0% | >8ovy<1009% | >-100% s 200 % 0 MINIMO
g Ciudadana Ciudadanay  |social formativa e ilustrativa Total de actividades Y “Seguimiento a junio de 2016: Se han ejecutado 6 actividades de pedagogial
Desarrollo Local pedagogia  social| programadas. de pedagogia social social formativa e ilustrativa con los recursos de las reservas presupuestales
formativa e ilustrativa programadas. de la vigencia 2015 en desarrollo de la ejecucion del contrato 071 del 29 de|
mayo de 2015.
Para la vigencia 2016 los recursos fueron ajustados de acuerdo al proceso de
armonizacion presupuestal a la estructura del nuevo Plan de Desarrollo
Distrital 2016 -2020 *Bogota Mejor Para Todos”, es asi como el proyecto 770
no continua su ejecucion y traslada sus recursos y actividades al nuevo
Proyecto de Inversion No. 1199 - “Fortalecimiento del Control Social a la
Gestion Publica’”
Es importante mencionar que a Direccion de Participacion Ciudadana En
cumplimiento de su_gestion activa el proceso de contraccion mediantel
memorando N° 3-2016-04715, proceso N° 739409 de 25/02/2016 dirigido a la
Direccion Administraba y Financiera.
No. De actividades
de control  social
ejecutadas
incluyen con corte a septiembre de 2016: El indicador presenta un avance
Desarlaractdades de  contl mecan d del 97%, las Oficinas de Localidad han realizado 204 actividades que incluyen
ial en las localidades como: Nivel el control  social e mecanismos de control social e instrumentos de interaccion a la gestion
msirumentos de nteraceion (aucencia imolimiento en 1o instrumentos  de| piblica: Comité de Control Social 86, Contraloria Estudiantil 4, Inspeccion a
5 piblica, rendicion de cuentas, mesa de pi interaccion  a_la terreno 90, Mesas de Trabajo 13, Audiencia Publica 2, Rendicion de cuentas 2,
Direccion de ejecucion  de  las A . ] ;) ;
pariicipacién Partipacion |[/@ba0  ciudadana, - inspecciones a| o sontrgy| Medir el cumplimiento de|gestion publi y Divulgacion de resultados de gestion del proceso auditor y de los informes 7
8 3 33 terreno y revision de contratos) y|  100% % 31122016 | 204 | Eficacia las actividades de control|ejecutadas  *100 /| <80% | >=B0%y<100% | >=100% 204 210 97% 97% ACEPTABLE
Ciudadana Ciudadanay social que  incluyen
mecanismos de control social a lal social programadas. Total de actividades Seguimiento con corte a junio de 2016: Las Oficinas de Localidad han
Desarrollo Local mecanismos  de
gestion  publica  (auditoria  social, de control  social realizado 72 actividades que incluyen mecanismos de control social e
! control social a laj > yen A
comité de control social, veeduri oetion pibyion programadas  que instrumentos de interaccion a la gestion piblica: Comité de Control Social 23,
ciudadana, redes sociales y contralorial B pablica. incluyen mecanismos; Contraloria Estudiantil 2, Inspeccion a terreno 35, Mesas de Trabajo 6,
estudiantil entre otros) de control social e Audiencia Publica 1, Rendicion de cuentas 2 y Divulgacion de resultados de
instrumentos e gestion del proceso auditor y de los informes 3
interaccion  a |
gestion pblica
programadas
Cumplimiento en Ia Namero de
Socializar en las direcciones que plimien direcciones ue En Acta de reunion de trabajo No. 23 del primero de agosto de 2016, el
del| Medir el de A :
hacen parte del Proceso de VCGF, el . P hacen parte del Subdirector de Evaluacion de Politica Publica, aclara que en ausencia del Plan
Estudios de Subdireccion de | ¢ "plan de Desarrollo 2016-2020" nuevo | 'Plan della socializacion del nuevol py g suc-anzadas de Accion Distrital y su articulacion con el nuevo "Plan de Desarrollo 2016-
9 1 15 | Economiay Politica | ~ Evaluacién de i 100% % 30009/2016 | 0301 | Eficacia [Desarrollo  2016-[Plan de Desarrollo y su 80% >80% y <90% >=90% 0 12 0% 0% MINIMO " ko ”
y su  aiculacien con el ! 100 2020", esta actividad s6lo se podia realizar hasta tanto salga dicho documento|
Ghlica Politica Pablica ; 2020 con el Plan de| ¢ " 0 !
correspondiente  Plan  de  Accién . . direcciones que por parte de la Administracion, que seria después de la Armonizacion
articulacion  con _el| Accion Distrital
Distrital. acen  parte  del Presupuestal.
correspondiente Plan VGG (12)
de Acci6n Distiital
En Acta de Reuni6n de Equipo de Gestores del PEPP del 22 de enero de 2016,
se coordiné entre otros temas, lo relacionado con la_socializacién yiol
capacitacion de la Metodologia para la Evaluacion Fiscal de las Politicas
Nmero el Distitales, para Io cual se convocd a los Directores Sectoriales, Planeacion )
Nivel del e f cumplimiento en|drecciones el Reaccion Inmediata, mediante comunicaciones: 3-2016-03246 del 11 de
Cumplimiento en Iaj Py & febrero y 3-2016-3-2016-05425 del 3 de marzo de 2016, respectivamente.
; Socializar en las direcciones que . la socializacion de la|hacen  parte del >
Estudios de subdireccionde [ oo O e ae Voo o socializacion de 1[5 SOREIRACOn de ol IAeen Sz Dicha actividad se realizé el 12 de febrero y 4 de marzo de 2016, con las
10 1 16 | Economia y Politica |~ Evaluacion de par veer, 100% % 20/02/2016 | 0302 | Eficacia |Metodologia para la ga P i <80% >80% y <90% >= 90% 12 12 100% 100% | SATISFACTORIO |participacion 92 asistentes entre Directores y Auditores como consta en los|
aluact Metodologia para la Evaluacion Fiscal X Evaluacion  Fiscal  de|*100
Gblica Politica Pablica ) y Valuacion Fiscal de| Ve, y listados de asistencia.
de las Politicas Pablicas Distrtales. " ¢ Politicas Publicas |direcciones que
Politicas  Piblicas Ejecutada en su total en el primer timestre de 2016 tal y como fue|
Distritales acen  parte del
Distritales programada; es decir con un cumplimiento del 100%
PVCGF (12)
Al compararla con Ia vigencia anterior se aumenté en dos el nimero de|
Direcciones a las cuales se les impartio_capacitacion con respecto a
Metodologia para la Evaluacion Fiscal de las Politicas Distritales, pasando de|
10 a12 en la actual vigencia




ACTIVIDAD INDICADORES RESULTADO DEL INDICADOR
RANGOS DE CALIFICACION (16)
PLAN PO DE e CUMPLIMIE
No. | ESTRATEGICO CODIG | |\ bicadoR NIODEL RANGO DE
de PROCESO DEPENDENCIA ACTIVIDAD e | UNDADDE | FecHaumiTE [ o | WEEAROR | Nowere DEL OBJETIVO DEL FORMULA DEL VALOR VALOR RESULTADO DEL [ INDICADOR | ~AR80 DE ANALISIS DEL RESULTADO
Activi RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION | INDICA INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR con
©) ™ ® Efectividad, NUMERADOR (17) | DENOMINADOR (18) DEL RESULTADO @2
da ©) © (10) DOR a3) ) (15) ACEPTABLE 9 RELACION
OBJETI |ESTRAT Eficiencia) (@)
@ an ALAMETA
vo | EGIA 12 (20)
@) @)
Direccion de
Estudios de
conomfa y Se cuenta con el 80% del material de la Revista cuyo tema central inicialmente
Politica Pablica: . ) .
laborar  la Revista  "Bogotd] fue: "la Reserva Van der hammer'; sin embargo, el Comité de Publicaciones
subrecconss de (o i o b
Econémica’, con el desarrollo de| Nivel de en el cual se presento, decidi6 cambiarlo por: "Objetivos de Desarrollo
Estudio Medir el cumplimiento en
Estudios de Emmm‘ms teméticas relacionadas con la realidad ) Unidad Cumplimiento e la i s . Sostenible” a pesar de contarse ya con el material que habia elegido la|
u | s 31 | Economiay Politica o eosY. |econémica, " social y ambiental  de 31122016 | 0303 | Eficacia elaboracion de Ial" o | Revistas elaboradas 0% 1 2 0 2 0 0 MINIMO | Administracién anterior.
Gblica Bogotd D. C. Revista  "Bogotd| " . Bog ina vez explicada la situacin, la Alta Direccién pici6 una espera para que el
Es(adlsnca y . Eoonémica
o Econ6mica Seflor Contralor decidiera que tema continuar. Actualmente, nos encontramos|
en la bisqueda de las personas notables para hacerle llegar la invitacion para
Precupuesialy
escribir en la Revista.
Financiero y
Evaluacion de
Politica Pablica
Socializar los  resultados de los
estudios e informes programados en el
Subdrecciones de:PAE 2016 Estado de s Recirsos
Estudio Naturales y del Ambiente de Bogotd
Economices [0, Estadosdef Fnances Piblicas) Nivel del Namero del En la sala de Contralores piso noveno del Edificio Loteria de Bogotd, se|
Fiscales,  [del D.C., Resultados de la Gestion| en la|Medir el
Estudios de ooy | Ecars el pron e Docarroi wonoa P e o0 Frotal socializ6 el informe del Estado de la Finanzas Distitales vigencia 2015, con la
12 3 31 Ecunumla y Politica listicay Y °g 100% % 31/1212016 0304 | Eficacia <80% >80% y <90% >=90% 1 6 17% 17% MINIMO de 22 asistentes.
Andlisis @’ y una de las Politicas| estudios e alos informes  y| ;
Publica Adicionalmente se socializo el Estudio Estructural "Educacién Superior en
Presupuestaly |Publicas evaluadas, en escenarios y| en estudios
Bogota", ante la Direccion Sectorial de Educacion de la Contraloria de Bogotd.
Financieroy |espacios tales como: Ia_scadenia PAE 2016 seleccionados (6)
Evaluacion de  [agremiaciones  sectoriales 0|
Politica Pablica msmuclanes referidas por Ial
de C: oyl
Cooperacion Técnica.
Medir la cobertura del|NO: Suietos de control
e e o' auditados  mediante
Vigilanciay Controla|  Direcciones | Evaluar 1a gestion fiscal de los suietos| Cobertra en 1af OO Be B0 0% cualquier actacién El resuitado a septiembre 30 de 2016, es ACEPTABLE, se han auditado 85 del
13 1 11 g ¥y g 1 95% % 31/1212016 0401 | Eficacia |vigilancia y control a Ylde control fiscal en lal  <=75% >75% y < 90% >290% 85 111 77% 83% ACEPTABLE  |los 111 sujetos de control competencia de la CB. acuerdo con lal
a Gestion Fiscal Sectoriales |de control de su competencia. paricilares que manejan
Ia gestion fiscal e © maneiar [vigencia programacién del PAD al finalizar la vigencia se lograré la meta del 92 %.
e et e suietos de contrl
2 e 1a CB
o. Hallazgos
fiscales resultado del
PAD vigente
Tramitar con criterios técnicos Y| trasladados  a  Ia|
Direcciones A
ecies [oportunidad los con Cumplimiento en ¢l Medi” e cumplimiento en| Direccion de RE y JC
M N 11 |Vigilanciay Control a incidencia_fiscal, producto de la| 000 % 20016 | 0402 | Efcacia |nasiade e nallango|C! 1aSIade de hallazgos|* 100/ Total del  _gio | Lo <onge [ 282 286 09 0% | SATISFACTORIO |5 ODv0 el 9956, con resultado SATISFACTORIO. A septiembre 30 sel
a Gestion Fiscal Direccionde | €i€cucion del PAD de la vigencia o de oo fiscales generados|Hallazgos  fiscales trasladaron282 de los 286 hallazgos fiscales determinados en las auditorias.
. cualquier otra actuacion de control durante la vigencia 2016 | registrados n
Reaccion Inmediatal
fiscal informes ~finales  de
las actuaciones de
control fiscal de la|
vigencia.
No. Hallazgos
fiscales  del  PAD|
vigente trasladados a|
I irccion de R y
Direcciones ~ [Iamitar con criterios técnicos Y Medir la oportunidad en el tardar
oportunidad  los con P dentro do los cinco €l resultado es aceptable (85%) al trasladar 244 de los 286 hallazgos fiscales|
Vigilanciay Controla|  S€Ct"ales  finciiencia fiscal, producto de la| Oportunidad en el|traslado  de hallazgos| dias  habiles determinados en las auditorias. El resultado esta afectado especialmente por|
15 | 1 11 ; g 100% % 311212016 | 0403 | Eficiencia |traslado de hallazgos|fiscales a la DRFIC <=80% | >80%y<95% 244 286 85% 5% ACEPTABLE :
a Gestion Fiscal . ejecucion del PAD de la vigencia o de siguientes al  cierre| las auditorias que terminaron el 30 de septiembre de 2016, cuyos hallazgos|
Direccion de ; fiscales generados  durante  lal .
. cualquier otra actuacion de control de audioria * 100 / estan pendientes de trasladar.
Reaccion Inmediatal vigencia 20:
fiscal Total de Hallazgos
fiscales  registrados
en informes finales
de auditoria de la|
vigencia.
No. Hallazgos
fiscales dewueltos por|
parte de la Direccion
Direcciones ~ [I1amitar con. criterios técnicos Y Medir Ia efectividad en el 4S _Responsabiidad
ceciriaies[oportunidad los  hallazgos con ociado do hallargos| iScal
6| 1 11 |Vigilanciay Control a incidencia _fiscal, producto de la| o0 % aunon0t6 | oaos | Erectvidag |EleCMoad de los[{eIER KE PR correspondientes all _coor | a0y <06 a0 . 28 210 146% | SATISFACTORIO |E! Tesultado es SATISFACTORIO, de los 262 hallazgos fiscales trasladados |
a Gestion Fiscal Direccionde | Eiecucion del PAD de la vigencia o de Hallazgos Fiscales | o0 % @ 1% PRECIPAD vigente + 100 ) la DRF y JC, han sido dewueltos 77 que representan el 279% del total
> cualquier otra actuacion de control g Total de Hallazgos
Reaccion Inmediata vigencia 2016.
fiscal fiscales  trasladados
de la vigencia a 30 de|
septiembre  a  Ia|
Direcci6n de RF y JC
Direcciones oportunidad en el Promedio de dias
Vigilanciay Controla|  Sectoriales | Tramitar las indagaciones preliminares| e ™ | Medir el tiempo que se wilzados  en £l resultado es ACEPTABLE, al utilizar en promedio 121 dias de los 120)
17 1 11 |Viglancay atendiendo lo establecido en la Ley| 120 Dias 311212016 | 0405 | Eficiencia utiiza para el tramite de la trami e las| >=180 | <180y>120 <=120 121 121 121| ACEPTABLE [establecidos en la meta para esta vigencia, en las tres indagaciones
a Gestion Fiscal . Indagaciones ! !
Direccion de  |610 de 2000. ndagacién Prolminar. | Indagacionss preliminares terminadas en la vigencia por la DRI
. Preliminares
Reaccion Inmediatal Preliminares
de los
beneficios del
proceso de vigilancia
y control a la gestion
Vigianciay Contla|  Direccionde.[wgtana » comol & 1 gooion Tl Tasa e retomo ol Vo0 1 tasa de retomol €2 SRRSO ! resutado es MINWO. Todss las diecciones secorisles e fiscalzacion
18 1 11 9 y « 9 y g 35 Pesos 31/12/2016 0406 | Eficiencia producto  del ~ ejercicio o <25 >225y<3,0 >=30 88.402.786.283 77.146.023.411 115 115 MINIMO reportaron beneficios generados en el seguimiento al plan de mejoramiento
a Gestion Fiscal Planeacion  |para determinar su tasa de retorno a la control fiscal Valor del
fiscal las observaciones de la auditoria.
Sociedad. presupuesto
ejecutado  de  Ia|
conmaora de
Bogotd, D.C. durante

el pencdc evaluado




ACTIVIDAD INDICADORES RESULTADO DEL INDICADOR
RANGOS DE CALIFICACION (16)
SEOED CUMPLIMIE
No. | ESTRATEGICO CODIG | |\ picADOR IODES RANGO DE
d DEPENDENCIA UNIDAD DE | FECHALIMITE [ O NOMBRE DEL OBJETIVO DEL FORMULA DEL RESULTADO DEL | INDICADOR
° PROCESO ACTIVIDAD META (Eficacia, VALOR VALOR CALIFICACION ANALISIS DEL RESULTADO
Activi RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION | INDICA INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR CoN
© 0] ® Efectividad, NUMERADOR (17) | DENOMINADOR (18) DEL RESULTADO @2
da C) © (10) DOR (13) ') (s) ACEPTABLE (19) RELACION
) | OBIETI|ESTRAT) | Eficiencia) ARATan (1)
Vo EGIA 12) (20)
@) @
Se ha cumplido en un 100% esta actividad teniendo en cuenta que la Direccion|
de Planeacion en el primer semestre adelanto las siguientes actividades de
No. de Ditescons
egrantes sensibilizacién sobre Beneficios de Control Fiscal que aseguraron la inclusion
Cubrimiento de  las o de tdes les Dirosines integrnies del PVCGF.  Estos. o
Medir el cubrimiento de|PVCGF que
Realizar actividades de sensibilizacion direcciones e corresponden
irecciones  integrantes ~ del integrantes del s G roesod  sersbliscion Paricipacion en las Jomadas de Invoduccién al Control Fiscal, durante los
10 N 11 |vigilanciay Controla|  Direcciénde  [Proceso de Vigilancia y Control a la| oo " sutozons | oao7 | Ecaia [PoSESe.  medanteloi G dades|sobre Benecios de| <% | >80%y< st [ " u 100% K SATISFACTORIO |dias 16 de febrero y 31 de mayo de 2016. Donde a cerca de 65 funcionarios
la Gestion Fiscal Planeacion | Gestion Fiscal, en relacion con actividades 00% pertenecientes al Proceso de Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal se dio una)
liondiontes. a sensibiizor| Contol Fiseal - 100 !
metodologia de los Beneficios del sensibilizacion sobre| capacitacion que inclufa un taller, para asegurar su aprehension.
sobre  Beneficios  de|No.  total  de
Control Fiscal Beneficios de Control[* tediante E-card del 27 de mayo de 2016, se informa a toda la entidad, en
Control Fiscal direcciones
cal especial Directores Sectoriales la necesidad de desarrollar un ejercicio efectivol
integrantes del
para dar cumplimiento a la meta de los Beneficios de Control Fiscal , donde se|
Proceso de VCGF
dan estrategias con el fin de incrementar el reporte de Beneficios de Control
Fiscal.
€l resultados el indicador es ACEPTABLE. A corte 30 de SEPTIEMBRE de
2016 se han emitido SEIS Boletines de SIETE:
£l No.9 correspondiente al mes de diciembre de 2015 (No. SIGESPRO 3-2016-
Grado el 03729 del 15/0212016)
cmoimiento en 1o Boletin especial "Resumen de toda la vigencia 2015" (No. SIGESPRO3-2016-
Subdireccion de o No de boletines 04123 del 18/0212016)
Vigilancia y Control a Analisis, Generar_boletines que sirvan de emision de boletines| o . | grado de emision|emitidos * 100 /No. Boletin No.1 correspondiente a los meses de enero y febrero de 2016 (No..
20 1 11 | rcal | Estadisteas e |0POrte técnico y apoyo al ejercicio del|  100% % 31102016 | 0408 | Eficacia [por la T o botne|  <80% | >80%y<100% | >=100% 6 7 86% 86% ACEPTABLE | i CoR® 3-2016.07489 del 30/092016)
control fiscal de Andlisis »
Indicadores Eoradistioas o programados Boletin No.2 correspondiente a los meses de marzo y abril de 2016 (No.
e lcadores SIGESPRO 3-2016-13805 del 03/06/2016)
Boletin No. 3 correspondiente a los meses de mayo y junio de 2016 (No.
SIGESPRO 3-2016-20440 del 09/08/2016)
Boletin No. 4 correspondiente a los meses de julio y agosto de 2016 (No.
SIGESPRO 3-2016-25451 del 30/09/2016)
Nimero de procesos El indicador refleja 100% de cumplimiento, teniendo en cuenta que en lo
P corido de la vigencia 2016 de los ocho (8) procesos de responsabilidad fiscal
Direcciénde | Decretar Medida Cautelar en los con decreto  de
Responsabilidad [ procesos de responsabilidad fiscal que| fndice de Decreto de medida cautelar en la e 10s cuales se encontrd informacion patrimonial positiva, esto es, los Nos.
por P ™ a 170100-0202-14, 170100-0081-12, 170100-0077-12, 170100-0007-12, 170100-
Responsabilidad Fiscal y cuenten con informacién- patrimonial Medda Cautelar enl, ooy o1 resarimientol €72 2016 100/ 16114 1 oy s 700.0146.16, 56 mrosedlt a1
2 2 21 | Fiscaly Jurisdiccion | Subdireccién del [positiva, a més tardar al momento de|  80% % 311202016 | 501 | Eficiencia |Procesos o Nimero de Procesos| — <60% | >=60% y<80% |  >=80% 8 8 100,0% 125% | SATISFACTORIO yt P
| del dafio patrimonial decreto de las medidas cautelares Numerador. 8. Respecto al D
Coactiva Procesode [proferir decision de  imputacion, Responsabilidad de  Responsabilidad
Realizada la circularizacion a diferentes entidades, se logré  informacion
Responsabilidad [mientras las posibilidades legales y| Fiscal Fiscal con
patrimonial positiva en los 8 procesos sefialados anteriormente. Conclusion
Fiscal procesales lo permitan. o
Se evidencia el rango de calificacion al 30 de septiembre de 2016 como
patrimonial positiva. °
satisfactorio. toda vez que esta >=80%
En cuanto al numerador, de los hallazgos del PAD 2016, la DRFIC, profirid
entre el 1 de enero a 30 de septiembre de 2016, 33 Autos de Apertural
Cantidad de Autos de discriminados asi: 1 en Ia Direccién de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicciénl
Apertura o Autos de Coactiva y 32 emitidos en la del Proceso de
Apertura e Fiscal que corresponden procesos ordinarios. Asi mismo, se ha devuelto 115
Imputacion  suscrito hallazgos fiscales del PAD 2016 a las diferentes Direcciones Sectoriales; en|
en la vigencia mas consecuencia, el numerador corresponde a un total de 148. En cuanto al
Direccion de nimero de| denominador, se recibieron del PAD 2016 un total de 323 Hallazgos Fiscales
Responsabilidad | oo aoertura o auto del memorando de| 2 Indagaciones Preliminares para un total de 325. Presentandose la formula)
Responsabilidad Fiscaly i I e el Erectividad de  los|Medir I efectividad de los|C€VO1UCION  de lal del indicador asi: 148/325, lo que corresponde al 45,5% de resultado del
22 2 22 | Fiscal y Jurisdiccion | Subdireccion del |3 m 60% % 31122016 | 502 | Eficacia vigencia  *100 /| <40% | >=40%y<60% | >=60% 148 325 45.5% 76% | SATISFACTORIO [indicador y respecto al cumplimiento del indicador con relacion a la meta estal
de devolucion los hallazgos fiscales hallazgos fiscales | hallazgos fiscales ) i
Coactiva Procesode |(o e e 016 Cantidad de| en un 76%, donde su rango de calificacion es satisfactorio, dado que el mismo
Responsabilidad o Hallazgos e esta establecido asi: >=60%. EI rango_satisfactorio, se presenta debido a Ia
Fiscal indagaciones implementacion de nuevas politicas por parte del Director de Responsabilidad|
preliminares fiscal y Jurisdiccion Coactiva, quien establecio mediante memorando 3-2016-
evaluadas  radicados 18007 del 15/07/16, que la evaluacion de los insumos remitidos por las|
con anterioridad al 30 sectoriales, la realizaran los abogados adscritos a la Direccion del
de octubre de la Responsabilidad Fiscal, estableciendo un término de 45 dias a partir de su
vigencia en curso recibo, bien para su dewolucion o para la iniciacion del proceso del
responsabilidad fiscal, sin que dicho término resulte perentorio y sujeto a|
estudio por diferentes circunstancias.
En cuanto al numerador al 30 -09- 2016, la DRFIC emitié 168 autos del
apertura, que corresponden a Hallazgos PAD 2014 a 2016, de los cuales 165}
han sido proferidos por la Subdireccion del Proceso de Responsabilidad Fiscal
Y3 por la DRFJC; de igual forma, se han devuelto a las Direcciones Sectoriales
Cantidad de Autos de 312 hallazgos de diferentes vigencias. En cuanto al numerador nos da unal
Apertura o Autos de suma total de 480 y respecto al denominador existe de la vigencia 2016}
Apertura e segun registros, un remanente de 264 hallazgos fiscales, mas 482 recibidos en
Imputacién de| Ia vigencia actual de diferentes vigencias dado que en algunos de ellos habian|
Direccion de Proceso de| sido deweltos a las sectoriales para complementacion, aclaraciones
Responsabilidad | oo apertura o auto del Responsabilidad perfeccionamiento de los mismos, por no cumplir los requisitos de los articulos|
Responsabilidad Fiscaly i e el indice de evaluacion|Medir €l indice  deFiscal mas nimerol 40 y 41 de la Ley 610 de 2000, para un total de 746, por lo tanto el indicador|
23| 2 22 | Fiscal y Jurisdiccion | Subdireccion del |3 me! 60% % 3u1212006 | 508 | Eficacia hallazgos fscles|de_ menorandos de| <% =40% y < 60% 480 746 64,3% 107% | SATISFACTORIO |corresponde a 480/746, o que refleja como resultado el 64,3%, y respecto al
de devolucion los hallazgos fiscales de hallazgos fiscales ! o . A
Coactiva Procesode | oo 016 evaluados Devolucin cumplimiento del indicador con relacion a la meta esta en un 107%, donde su
Responsabilidad o hallazgos P rango es satisfactorio, dado que el mismo esta contemplado en >=60%. Comol
Fiscal vigencias  anteriores se puede observar el desempefio en la evaluacion de los hallazgos fiscales al
100/ Inventario total 30 de septiembre de 2016 ha sido Gptimo, debido a las nuevas directrices de
de Hallazgos la alta direccion, el incremento de personal, para su evaluacin, a los|
radicados de| requerimientos a los profesionales para la evacuacion de hallazgos fiscales de
vigencias anteriores vigencias mas antiguas a efecto de evitar el fendmeno de la caducidad de laj
accion fiscal y al cumplimiento de los planes de mejoramiento; igualmente, con
la devolucion de los hallazgos fiscales, se ha logrado que se acopien
mayores elementos probatorios que los sustentan para iniciar los procesos de|
responsabilidad fiscal
Namero de|
T":C:f":c";sn ‘33 A 31 de diciembre de 2015, quedaron activos 54 procesos de la vigencia 2011,
) Proferir decision de conformidad con| o b4 de los cuales a la fecha se ha proferido 45 decisiones de fondo debidamente
Direccion de archivos  de  los| ‘
el At 46 de la Ley 610 de 2000 ejecutoriadas, incluyen autos de archivo, cesaciones de la accion fiscal por
Responsabilidad procesos de
modificada por la Ley 1474 de 2011, pago y fallos con y sin fiscal se
Responsabilidad Fiscal y ara evitar el fenomeno juridico de la Indice_de fa activos 9 procesos de la vigencia 2011, frente a los cuales se ha estadol
24 | 2 23 | Fiscal y Jurisdiccion | Subdireccion del |” ' ) 100% % 311212006 | 504 | Eficacia paralos rocesos  de|Fiscal de la vigencia|  <80% | >=80%y<100% | >=100% 45 54 83,3% 83% ACEPTABLE P 9 .
prescripcion siempre y cuando  las ; B J realizando el cual queda en actas del
Coactiva Proceso de evitar Prescripcion | responsabilidad fiscal  |2011 *100 / Namero
posibilidades legales o permitan en el mesa de trabajo. De conformidad con la formula el indicador 45/54,
Responsabilidad de procesos_activos
100% de los procesos de corresponde al resultado del 83,3%, lo que respecto al cumplimiento del
Fiscal de la vigencia 2011 ; ,
responsabilidad fiscal A : indicador con relacion a la meta esté en un 81%, donde su rango es aceptable
que estén en tramite| 2
A (dado que su rango de calificacion esta dado en <83%.
para  decision de
fondo




ACTIVIDAD INDICADORES RESULTADO DEL INDICADOR
RANGOS DE CALIFICACION (16)
TIPO DE CUMPLIMIE
No. | ESTRATEGICO CODIG | |\ picADOR IODES RANGO DE
de PROCESO DEPENDENCIA ACTIVIDAD META UNIDAD DE | FECHA LIMITE o (Eficacia, NOMBRE DEL OBJETIVO DEL FORMULA DEL VALOR VALOR RESULTADO DEL | INDICADOR CALIFICACION ANALISIS DEL RESULTADO
Activi RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION |INDICA INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR coN
(5) @ ® Efectividad, NUMERADOR (17) [ DENOMINADOR (18) DEL RESULTADO
dad () (9 (10) DOR 13) (14) (15) ACEPTABLE (29) RELACION
() |OBIETI|ESTRAT ) | Eficiencia) AR (1)
Vo EGIA (12) (20)
@) @
En cuanto al numerador, durante [o corrido de la vigencia 2016 han quedadol
ejecutoriados 36 procesos que corresponden a decisiones de archivo por]
cesacion de la accion fiscal por pago, fallos con responsabilidad y fallos sin
responsabilidad fiscal. Respecto al denominador de la actividad se tiene que all
30 de septiembre de 2016 se han proferido 133 decisiones debidamente]
ejecutoriadas, que comprenden archivos, cesaciones por pago, prescripciones,|
Némero de procesos fallos con y fallos sin responsabilidad fiscal. Presentandose el indicador de|
terminados 36/133, lo que corresponde como resultado al 27,1%. Por lo tanto, se ubica en|
Direcci6n de
ejecutoria  archivos, un rango de calificacion minimo. Este resultado respecto al cumplimiento del
Responsabilidad . ] ;
Terminar con ejecutoria los Procesos| fallos con y sin y| indicador con relacién a la meta esta en un 39% dado que esta en el rango del
Responsabilidad iscaly lde Responsabilidad Fiscal vigentes ind de la accién calficacion <50%. EI rango de calificacion minimo, se presenta toda vez que|
25 2 23 | Fiscal y Jurisdiccion | Subdireccién del h g 70% % 31/12/2016 505 | Eficiencia <50% | >=50%y<70% >=70% 36 133 27.1% 39% MiNIMO S . se pre: a
Coactiva roceso de mientras las posibilidades procesales terminados procesal ﬂscal ‘100 / Numem la formula del indicador esta dada para calificar el namero total de los|
y legales lo permitan de| procesos ejecutoriados producto de los fallos y la cesacién de la accion fiscall
Responsabilidad
Fiscal RESDG"SSDI\MM por pago, sobre todos los procesos ejecutoriados en el que también se|
Fiscal  culminados incluyen éstos, lo cual implica que en el numerador se valora Gnicamente |
durante la vigencia determinacion de la responsabilidad fiscal via fallo, como la recuperacion del
detrimento patrimonial, (procesos terminados con ejecutoria con fallo
cesacion de la accion fiscal y archivo por resarcimiento), sin embargo, Ia Le
610 de 2000 establece otras causales de terminacion de los procesos, en los|
que los operadores juridicos realizan igualmente gestion luego de la valoracion
probatoria en cada proceso que conlleva a la decisién de fondo del articulo 47)
ibidem, por otras causales.
La meta establecida para esta vigencia es de $ 650.000.000, de los cuales, se|
recauds para el tercer frimestre un 140,87% de la meta establecida, recaudol
Recaudar el dinero proveniente de los ’ que se logro en su mayoria, gracias al pago realizado por la empresa
Responsabilidad | Subdireccion de [Titulos Ejecutivos _remitidos a_Ia g:f‘c"‘;':dge‘ R“a“g: ng&a o el m’eca“‘gz Valor de la cuantial qco 000 0 | 5=s 450.000.000 y| >=5650.000.0 COANDINA y a favor de Empresa de Teléfonos de Bogota. Como quiera que|
% | 2 24 | Fiscal y Jurisd 6 6n de Jurisdiccion Coactiva, | 650.000.000 | Pesos 31202016 | 506 | Efectividad |Socie” o ofrecaudada en 1a| 450000 >S40, 000500 | >=8620.000- 915.665.013,13 915.665.013,13| 14087% | SATISFACTORIO |se encueniran pendientes pagos por acuerdos con los ejecutados en lo que
Coactiva Coactiva  |mientras las posibilidades legales 1o vigencia -000- queda de la vigencia, se procedera a realizar estudio con las proyecciones
Jurisdiccion Coactiva [coactiva "
permitan correspondientes, para determinar la cuantia del monto a recaudar, la cual se
establecera y se solicitara la modificacion de  conformidad con los
procedimientos vigentes.
Nimero de|
actuaciones Con relacién a la actividad "Adelantar la representacién judicial y extrajudicial
realizadas en la] de la Entidad", se realizaron noventa y ocho actuaciones (98) durante el 3°)
Nivel de|
representacion trimestre, generando un acumulado de doscientas cincuenta y cuatro (254)
Realizar las actuaciones| cumplimiento
Oficina Asesora ¥ Jclciales representacién Memr el cumplimiento en|judicial y extrajudicial >=80y actuaciones  procesales, relacionadas con actividades ~extiraprocesales
27 1 18 Gestion Juridica 100% % 31/12/2016 1201 Eficacia representacion|de la Entidad*100/No. <80% >=90% 254 254 100% 100% SATISFACTORIO (pvesen(ac\on ficha en comité de conciliacién, audiencias ante la Procuradurial
Juridica para ejercer la defensa de los (administrativa, <00%
aummnsnanvay]ummal Total de actuaciones eral de la Nacién) y actuaciones judiciales procesales (demanda o|
intereses litigiosos de la Entidad. judicial y extrajudicial
i requeridas para | comesvaman, alegatos de conclusién, recursos, tramite de pruebas, asistencial
representacion audiencias, incidentes procesales) realizadas por los funcionarios apoderados
udicial y extrajudicial de la Entidad, arrojando resultados satisfactorios del indicador del 100%.
de la Entidad
i § Respecto a la actividad "Realizar las actuaciones administrativas necesarias;
Nivel | Meir el cumplimiento de|NdMero de asesorias para brindar asesoria a las dependencias en desarrollo de los procesos del
2% N 18 Gestion Juridica | OficinaAsesora  [Brindar asesoria a las dependencias| 10 " avizzots | 1202 | Efcacia i‘;’;‘s”e"r:,'::"‘zn:;a‘;:ss las Asesorias requeridas f’l'g‘ga‘jzz "f‘;: 02;! 0% >=80y < 178 178 100% 100% | SaTISFACTORIO |SIG:" S€ realizaron cincuenta y siete (57) actuaciones durante el 3 trimestre,
! Juridica  [en desarrollo de los procesos del SIG o |2 la Oficina Asesoral (00 (R0 108l 08 90% generando unacumulado de ciento setenta y ocho (178) actuaciones
D ora Jurdica | Puricica e (conceplos, asistencia al Comité de Concillacién, DPC y revision de actos,
administrativos), arrojando resultados satisfactorios) del indicador del 1006
Seguimiento Septiembre 12016: El resuliado del indicador refleja un,
cumplimiento del 100%.
Se realizaron las cualro (4) jormadas de intervencién en clima laboral, los dias;
3,5, 9y 10 de Agosto de 2016, en el Club de la Fuerza Aérea Colombiana -
Realizar Jomadas de sensibizacion Jomadas de FAC, ubicado en la Calle 64 No. 38-21, contando con la asistencia de|
sensibilizacion doscientos (200) servidores de la entidad. ~ Se realizo un Taller e "Estrategias
n temas de clima laboral Nivel de|Medir el cumplimiento del 0 "
realizadas*100/Jorna le Comunicacion Positiva y Felicidad en el Trabajo" el 29 de Julio de 2016 a 22
Gestion del Talento | Subdireccion de |d€S2Tllo del Programa de Bienestar| % cumplimiento de 'as 'a realizacion  de  las| el senidores (as) de la entidad. Se realizaron dos actividades de Coaching
29 1 14 con el fin de continuar fortaleciendo la| 100% 16/12/2016 601 Eficacia Jornadas Jornadas de - <50% >50% y <75% a4 4 100% 100% SATISFACTORIO "
Humano Bienestar Social sensibilizacion individual el dia 29 de julio de 2016 a dos senvidoras de la entidad
calidad de vida laboral de los de Clima
;2';3":5 publicos de la Contraloria Clima Laboral Laboral Seguimiento Junio/2016: Se realiz6 la firma del contrato No. 48 del 14 de junio|
9 de 2016, suscrito entre la Contraloria de Bogotd, D.C. y la empresa Kapital
Group SAS, se firmo el Acta de inicio el 17 de junio de 2016, adicionalmente se|
encuentra en el proceso de elaboracion y acuerdo enire las partes
contractuales del cronograma que define la realizacion de las cualro (4)
jomadas de intervencién en clima organizacional.
Seguimiento Septiembre /2016: El resultado del indicador refleja un,
cumplimiento del 75%, el 25% restante se logrard en el transcurso de la
vigencia.
Mediante memorando 3-2016-23283 del 07 de Septiembre de 2016 se remiti
para su publicacion el Boletin No. 3 -2016 con el tema * RESPETO A LA
PRESUNCION DE INOCENCIA Y A LA RESERVA SUMARIAL, el cual ya se;
Emitir un boletin trimestral en materia encuenira en la pagina web de |a entidad.
:gn":l r:'::se gf‘en'\zf‘;“fa”s :j‘:g:ggg:’u“: E‘J"':L“m‘emo o d‘: Medir el cumplimiento de|Bolet Seguimiento Junio/2016: El resultado del indicador refleja un cumplimiento del
Gestion del Talento | Oficina de Asuntos. la emision de boletines emmdos'loo/ _ 50%, el 50% restante se logrard en el transcurso de la vigencia
o | 1 14 e Dieapinarion” |de la_ Contraloria de Bogoté, paral  100% % 31122016 | 602 | Efcacia [emisién de_boletines(it €TI0 08 BoCtnES| B <s0% | >50%y<75% >=75% 3 4 75% T80 | SATISEACTORIO [ o e e ats il 20, s i e AD16 < remiis para su
generar consciencia y  prevenir con las politicas del

acciones disciplinables.

régimen disciplinario

régimen disciplinario

rogramados (&

publicacion el Boletin No. 2 -2016 con el tema " RECONSTRUCCION DE|
EXPEDIENTES", el cual ya se encuentra en la pagina web de la entidad.

Sgto. marz0/2016. El resultado del indicador refleja un cumplimiento del 25%,
el 75% restante se lograra en el transcurso de la vigencia.

Mediante memorando 3-2016-07533 del 30 de marzo de 2016 se remitio para
su publicacion el Boletin No. 1 -2016 con el tema * DERECHO DE PETICION
INFORMACIONES Y DOCUMENTOS RESERVADOS", el cual ya se encuentra
enla pagina web de la entidad.
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Gestion del Talento
Humano

Subdireccion de

Desarrollar actividades de formacién
encaminadas
competencias
funcionarios ~ de
Bogot4, D.

la Contraloria de

100%

31/1212016

Eficacia

Nivel
cump\lm\enm de Ias

hombre  de|
icrmam n

| Medir el cumplimiento de
horas  hombre
formacién

THH:
[No.
capacitac

]le(mm benetica
|1l 1 Qi=12,...n
®|programas de
capacitacion
realizados/Total ~ de|
hombre|

_(i=1)"(=r nl Y

oras
programadas

<60% >60% y <80% >=80%

251015

33000

ACEPTABLE

Seguimiento Septiembre /2016: El resultado del indicador refleja un
cumplimiento del 76%, el 24% restante se lograra en el cuarto trimestre. Lal
Direccién de Talento Humano a través de la Subdireccion de Capacitacién y|
Cooperacion Técnica realizé 137 acciones de formacion en 58 temas distintos,
impartiendo 1.114,5 horas, 4.432 cupos de capacitacion asignados, que se
reflejan en 25.101,5 Horas Hombres de Capacitacién.

Seguimiento Junio/2016: El resultado del indicador refleja un cumplimiento del

37%, el 63% restante se lograra en el transcurso de la vigencia. La Direccion
de Talento Humano a través de la Subdireccion de Capacitacion y Cooperacion
Técnica realizé 79 acciones de formacion en 37 temas distintos, impartiendol
568,5 horas, 1900 cupos de capacitacion asignados que se reflejan en 12,187
Horas Hombres de Capacitacion.

Sgto. marzo/2016. El resultado del indicador refleja un cumplimiento del 11%,

el 89% restante se lograré en el transcurso de la vigencia. La Direccion de
Talento Humano a través de la y C
Técnica realiz6 3.653 Horas Hombre, en JZ acciones de formacion, 124]
horas, para_un total de 780 cupos de capacitacién.

@

Gestion Financiera

Direccion
Administrativa y
Financiera

Realizar el seguimiento a la Ejecucion
Presupuestal

100%.

31/1212016

1301

Eficacia

Nivel de|
en el

Valor total
compromisos

seguimiento  a  laj

ejecucion
Presupuestal

Medir el en|
el segumiento a la|]
ejecucion presupuestal.

100
/ Total Presupuesto
definitivo ~ de
vigencia

<80% >=80% y <90% >=90%

$ 77.146.023.411

$  115.935.549.000

MINIMO

En el Tercer trimestre de 2016, la unidad ejecutora 01 realizo la ejecucion,

asignados para esta vigencia fiscal de la unidad ejecutora 01 de Ia Contralorial
de Bogota. A la fecha, se ha cumplido el 67% de la meta asignada para el 31
de diciembre del 2016. Actualmente el indicador se encuentra en rango minimo
el cual es acorde a lo que se debe haber comprometido a la fecha,

Gestion Financiera

Subdireccion
Financiera

Realizar control y seguimiento de los|
recursos para el pago de las
obligaciones financieras

100%

31/1212016

1302

Eficacia

Nivel
cumplimiento  en e\
seguimiento  a  lal
Ejecucion del PAC

[ Medir el cumplimiento en
el seguimiento a laf
ejecucion del PAC

Valor ejecutado del
PAC * 100/ Total del
PAC programado.

<80% | >=80%y<90% >=00%

$ 77.833.055.967

$  82.649.108.454

SATISFACTORIO

A Septiembre 30 el area de tesoreria ejecuté el 94% del PAC programado paral
el tercer trimestre acumulado del afio 2016. Actualmente este indicador
presenta un nivel de calificacion satisfactorio de acuerdo a la meta establecida
inicialmente. La no ejecucion de o programado fue debido a que algunas areas
no remiten a tesoreria las cuentas correspondiente en los tiempos establecidos
por la SDH.

Gestion Financiera

Subdireccion
Financiera

Reportar la informacion de los Estados|
Financieros de manera oportuna y|
confiable a SHD.

Unidad

31/1212016

1303

Eficacia

Reporte  de  los
Estados Financieros

Medir el cumplimiento en
el repote de laf
de

Estados Financieros,

Estados Financieros.

>=2y<4

NA

ACEPTABLE

Sgto. Septiembre: El 4rea de contabilidad para la vigencia 2016 tiene
programado reportar 4 estados financieros, los cuales estan proyectados para
ser presentados por trimestre (marzo, junio, septiembre y diciembre).

A la fecha se reporta los Estados Financieros correspondiente al tercer
trimestre (3). Cumpliendo con lo programado, aunque el rango se ubica en
rango Aceptable, con relacién a lo programado es del 100°%.

Gestion Contractual

Subdireccion de
Contratacion

Suscribir los contratos previstos en el
Plan Anual de Adqulslclones‘ de|
acuerdo con las  necesidades
presentadas por cada una de las
Dependencias de la entidad.

31/1212016

1401

Eficacia

Nivel
cumplimiento  en
ejecucion  del
Anual

B_o

Adquisiciones.

Medir la eficacia en la)

ey
a
" e,ecumon del Plan Anual

de Adquisiciones de Ia|

"®| Contraloria de Bogota.

Namero de contratos
suscritos previstos en
el PAA * 100/Total de
contratos a suscribir
proyectados en el
19

<70% >=70% y <90% >=90%

102

61,8%

68,7%

MINIMO

Porcentaje ejecutado:

Aplicando el indicador, se obtiene un resultado a 30 de Septiembre de 2016 del
61,8%, y el avance en el cumplimiento del indicador con relacion a la metal
programada corresponde al 68,7%, que lo ubica en un rango de calificacion
MINIMO.

Seguimiento: A 30 de septiembre de 2016 la Contraloria de Bogota, D.C.,
suscribio 109 contratos, de los cuales 102 corresponden a la Unidad Ejecutora
01- Contralorfa de Bogota D.C., y 7 a la Unidad Ejecutora 02- Auditoria Fiscal;
en el numerador del indicador se toman tnicamente los 102 contratos suscritos
por la Contraloria de Bogota, por cuanto los contratos suscritos por la Auditorial
Fiscal no se programan en el Plan Anual de Adquisiciones de la Contraloria de|
Bogota.

Durante el primer trimestre se suscribieron 19 contratos, en el segundo|
trimestre del 24 contratos y en el tercer trimestre 59 corresponden a la Unidad
Ejecutora No 1.

En el Plan Anual de Adquisiciones a 30 de septiembre de 2016 la entidad
programo y aprobd la suscripcion de 30 contratos mas, quedando como)
resultado 165 contratos proyectados en el PAA.

Porcentaje no ejecutado:

Analizando el resultado del indicador a 30 de septiembre de 2016, que
corresponde al 61,8%, se establece que falta por ejecutar el 38,2%, que
corresponde a 63 contratos, los cuales se desarrollaran durante la vigencia
2016 y se encuentran a cargo de las siguientes dependencias:

Direccion Administrativa y Financiera — PIGA: (6) contratos, Direccion
Administrativa y Financiera: (1) contrato, Direccion de Apoyo al Despacho: (2)
contratos, Direccion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones:
(7) contratos, Oficina Asesora de Comunicaciones: (7) contratos, Subdireccion

contratos, ales: (19) contratos,

)
Juridica: (1) contrato, Salud (1) Contrato, Subdirecci6n de contratacion :(3).

Gestion de Recursos
Fisicos

Subdireccion de

Generales

Realizar encuestas con el fin de medir|

o
provision del servicio de transporte.

31/1212016

Efectividad

Nivel de satisfaccion
del cliente intemo en
la  provision  de
senvicios

transporte

8

Medir el nivel de

No. de encuestados
usuarios del senvicio
que califican como
Ial

e
clientes internos
atendidos
provision del senvicio de|

transporte

frente a la|ser

prestacion del
nvicio * 100% /|
Total de encuestados
aue calificaron el
envicio de|
Uanspone

<T0% | >=70%y<90% >=00%

40

108%

SATISFACTORIO

En el tercer trimestre (julio a septiembre) se aplicaron 15 encuestas, para un
total acumulado de 40 encuestas durante el tercer trimestre semestre, de las
cuales el 98% califican la prestacion del servicio como satisfactorio, el
porcentaje que se encuentra por encima de la meta fijada del 98%, es decir el
cumplimiento de este indicador con relacion a la meta fijada es del 108%.

Las encuestas arrojaron un nivel satisfactorio en la prestacion del servicio de
transporte, en las que se evaluaron aspectos como presentacion personal de
los conductores, trato hacia los usuarios, cumplimiento de normas de transito,
limpieza del vehiculo y oportunidad en el servicio.

Gestion de Recursos
Fisicos

Subdireccion de
Senvicios

Generales

Realizar enctesia con el fn de med

a percepcion de los de los cnemes
lntemas atendidos  frente a
provision del senvicio de Aseo y
Cafeteria

31/1212016

Efectividad

Nivel de 0

nivel  de|

del cliente  interno|
frente a la provision
del senvicio de aseo y|
cafeteria

satisfaccion s
clientes internos frente a|
1a provision del servicio de|
Aseo y Cafeteria

g

De encuestados|

le aseo y cafeteria

<70%

=70% y <90%

235

275

85%

95%

SATISFACTORIO

En el periodo comprendido de Enero a Septiembre, se tiene un acumulado de
275 encuestas aplicadas de las cuales 235 califican el senicio como
Satisfactorio, esto, indicador en un porcentaje del 85%
(Satisfactorio), lo que permite evidenciar un aumento considerable en el nivel
de percepcion del cliente interno frente a los diferentes servicios como aseo y|
cafeteria.

Por lo anterior, se observa que el tercer trimestre de las 161 encuestas|
aplicadas 145 calificaron el servicio como satisfactorio y 16 como aceptable,
hecho que genero un incremento del indicador del 95% con respecto a la meta.




ACTIVIDAD INDICADORES RESULTADO DEL INDICADOR
RANGOS DE CALIFICACION (16)
PLAN TEOEE CUMPLIMIE
No. | ESTRATEGICO CODIG | |\ picADOR IODES RANGO DE
d DEPENDENCIA UNIDAD DE | FECHA LIMITE o NOMBRE DEL OBJETIVO DEL FORMULA DEL RESULTADO DEL | INDICADOR
° PROCESO ACTIVIDAD META (Eficacia, VALOR VALOR CALIFICACION ANALISIS DEL RESULTADO
Activi RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION | INDICA INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR CoN
(5) 0] ®) Efectividad, NUMERADOR (17) | DENOMINADOR (18) DEL RESULTADO (22)
dad ©) (10) DOR (13) (14) (15) ACEPTABLE (19) RELACION
@ OBJETI |[ESTRAT 1) Eficiencia) ALAMETA (21)
Vo EGIA 12) (20)
@) @
En el acumulado de enero a septiembre de 2016, se logrd un tiempo promedio
de respuesta para atender las solicitudes de los servicios de mantenimientol
correctivo y preventivo de los equipos informéticos de 0.113 dias para 80|
Promedio  de la
. Promedio de tiempol senicios registrados, es decir tiempo promedio inferior a 1 hora (tomando
atencion  de  los| ¢ "
icios o utiizado en_atender, como referencia el dia laboral de 8 horas). El rango de calificacion se|
los  senicios de encuentra en nivel satisfactorio ya que se logré un avance o cumplimiento de lal
Tramitar los servicios de| mantenimiento p
Medi la Oportunidad en la|mantenimiento actividad con relacion a la meta planteada de superior a la meta fijada.
. mantenimiento preventivo y correctivo| preventivo y| ° o
Geston de Recursos|  SUITECEION de. | o, de acuerdo a Cormectiv de equipos|PTOVISION de serviios de|preventivo yio| ~3diasy £l andlisis por trimestre es el siguiente: tercer trimestre (julio a septiembre), se
38 1 13 d Recursos h 2 Dias 31122016 | 803 | Eficiencia t de equipos| >3 dias d <=2dias 0113 NA 0128 0,128 SATISFACTORIO |logro un tiempo promedio de respuesta de 0.07 dias para 450 servicios
Fisicos los requerimientos efectuados por las informaticos,  de " >2dias :
Materiales y correctivo de equipos|informaticos, ~desde| registrados, en el segundo trimestre (abril a junio), se logré tiempo de
dependencias de la Entidad. acuerdo  a  los| h ;
a fecha de solicitud respuesta en 0.1 dias para 231 senvicios registrados, mejorando el tiempo de
requerimientos ; !
hasta la atencion del respuesta frente al primer trimestre del afio 2016 (enero a marzo), que fue de
efectuados  por  las| )
mismo. 0.16 dias para 124 servicios registrados.
dependencias de laj X
o El resultado del indicador muestra un nivel de eficiencia alto, ya que esta por
g debajo de la meta que esta establecida de 2 dias de atencion del servicio.
lgualmente, este indicador muestra un mejoramiento en los resultados,
comparado con el tiempo de atencion de 1.39 dias para el aiio 2015,
Para el Primer trimestre se atendieron 29 Solicitudes con un promedio de
atencion de 16 dias, En el Segundo Trimestre se atendieron 40 Solicitudes Con
Promedio de tiempol un promedio de atencion de 4 dias, Para el tercer Trimestre se atendieron 40
utilizado_en ~atender, on un promedio de atencion de 4,85 dias. Para el Acumulado del
Promedio del tiempo p
¢ las  solicitudes  de| afio 2016 (De Enero a Agosto 30 a Cierre de Orlando Ospina) , se ha prestadol
s de atencion de. las| Medir Ia oportunidad en el
Gestion de Recursos| SUPAIECCIONde oo jag  soicitudes para el soicudes para._ el tempo de atencen de as Suministro del <=12 dias y >10 un total de 109 senvicios de solicitud de consumo de acuerdo al aplicativo
39 1 13 : ecursos 10 Dias 31122016 | 804 | Eficiencia elementos de| >12dias i <=10dias 75 NA 75 7,5| SATISFACTORIO |Orlando Ospina, por los diferentes medios de comunicacion habilitados en la
Fisicos suministro de elementos de consumo. uminist de|solicitudes de elementos dias A ° :
Materiales consumo, desde la entidad, arrojando un promedio de atencion de 7.5 dias para la atencion de|
slementos de| de consumo. :
fecha de solicitud dichas solicitudes, desde que la comunicacion es radicada y recibida por el
consumo, ;' .
hasta la atencion del almacén , teniendo en cuenta que este tiempo es afectado por disponibilidad
mismo. de inventario, transporte, y medio por el que se comunique la solcitud de los
elementos. Se escogio el 11.5% del total la muestra como soporte del
proceso.
La meta 4 del Proyecto de Inversién 776, tuvo en el primer periodo (hasta el 13|
de mayo) una suspension de recursos del 80%, lo que dificulto su ejecucion.
Ademas a 31 de mayo se realizo el proceso de armonizacion presupuestal al
nuevo Proyecto de Inversion No. 1196 - Fortalecimiento al Mejoramiento de lal
Infraestructura Fisica, en el marco del Plan de Desarrollo Distrtal 2016 - 2020
“Bogota Mejor para Todos".
Total de los recursos, Por lo anterior, y teniendo en cuenta los tiempos de aprobacion de los disefios
Nivel de| ’ A
comprometidos para el manejo de aguas servidas y escorrentias del Hotel Club de Arbeldez
s Ejecutar los recursos asignados a la cumphm\emu en la|Medir la eficacia en Ia| ° e
Gestion de Recursos|  SUbdireccion de. | e S rovecto de inversion 776, ejecucion o3 sjecuicion de los recursos| 100/Total de recursos ) por parte de la Corporacién Auténoma Regional - CAR seccional Sumapaz, y el|
40 1 13 ° ecursos bl 90% % 31/12/2016 805 Eficacia presupuestales <=70% > 70% y <80% >=90% 0 $  2.214.000.000 0% 0% MINIMO tiempo requerido por parte de la Contraloria de Bogota D.C. una vez sean
Fisicos con recursos de a meta 4|signados a Ia meta 4 do| o .
Materiales ' des . asignados a la meta aprobados los disefios por parte de la CAR para la iniciacion del procesol
remodelacion de areas de trabajo. del  proyecto  deproyecto de inversion 776. .
! 4 del proyecto de precontractual de las obras de la sede de Arbeldez, no es posible realizar la
inversion 776. . "
inversion 776 adjudicacion de estas obras para la vigencia de 2016, para lo que se oficia a lal
alta direccion mediante Memorando con radicado No. 3-2016-22084 del 25 de]
Agosto de 2016, en donde se exponen todos los argumentos y motivos por los
cueles no es viable realizar el proceso licitatorio de las obras del Hotel Club de|
Arbelaez para esta vigencia. Debido a esto, el proyecto sera ejecutado en lal
siguiente vigencia, por o que se requirio que parte de los recursos asignados
para este proyecto (600.000.000) se trasladaran a la meta 2 con destino al|
parque automotor.
La meta 5 del Proyecto de Inversion 776, tuvo en el primer periodo (hasta el 13|
de mayo) una suspensién de recursos del 40%, lo que dificulto su ejecucién.
Nivel e Total de los recursos Ademas a 31 de mayo se realiz6 el proceso de armonizacién presupuestal al
‘comprometidos | nuevo Proyecto de Inversién No. 1195-Fortalecimiento del Sistema Integrado de
Ejecutar los recursos asignados a la cumplimiento en la|Medir la eficacia en Ial
Gestién de Recursos Subdireccion de meta 5 del proyecto de inversion 776, eiecucion  de  los|ejecucion de los recursos 100/Total de recursos Gestion y de la Capacidad Institucional, en el marco del Plan de Desarrollo
41 1 13 . Recursos proye N 90% % 31/12/2016 806 Eficacia ) d presupuestales <=70% > 70% y <80% >=90% $ 11.768.006 | $ 77.000.000 15,28% 16,98% MINIMO Distrital 2016 - 2020 "Bogotd Mejor para Todos". Traslada recursos por $]
Fisicos relacionada con los  programas| recursos de la meta 5|asignados a la meta 5 dell
Materiales asignados a la meta 67.695.344, para este proyecto a su meta 2.
ambientales establecidos en el PIGA. del  proyecto  de|proyecto de inversion 776. y
5 del proyecto de En el primer semestre del affo 2016, se han ejecutado recursos por $9'304,656,,
inversion 776.
inversién 776. que equivalen al 12.08% de la ejecucion.
Para el tercer trimestre del afio, se ejecutaron $2.463.350 para un total de|
$11.768.006, que equivalen al 15.28% del total de los recursos asignados.
La meta 6 del Proyecto de Inversién 776, tuvo en el primer periodo (hasta el 13|
de mayo) una suspensién de recursos del 100%, lo que dificulto su ejecucién.
Toal de los recursos|
jvel de Ademés a 31 de mayo se realiz6 el proceso de armonizacion presupuestal al
Ejecutar los recursos asignados a lal comprometidos
; “ } cumplimiento en la|Medir la eficacia en la| 5 | nuevo Proyecto de Inversion N 1196 - Fortalecimiento al Mejoramiento de la)
Gestion de Recursos| Subdireccion de | meta No. 6 del proyecto de inversion ciecucion  de  los| ejecucion de los recursos| 100/TO1al de recursos " Infracstructura Fisica, en el marco del Plan de Desarrollo Disttal 2016 - 2020)
42 1 13 ) Recursos | 776, relacionada con adquisicion de|  90% % 311212006 | 807 | Eficacia presupuestales <=70% | >70%y<80% >=00% | $ S 1.050.000.000 0% 0% MINIMO
Fisicos ; 2 recursos de la meta 6| asignados a la meta 6 del Bogotd efo para Todos” Tralada recursos por § 450.000000,para este
Materiales |vehiculos por reposicion del parque ; o Ot [asignados a la metal o en el | "
automotor. del  proyecto  de|proyecto de inversion 776. | ™0 et de Clo a su meta 2; en el tercer trimestre, se realizo una transferencial
inversion 776 . redupuestal de (500.000.000) milones quedando un toal de 1.00.000.000
inversion 776.
para la ejecucion de este proyecto, la cual se llevara acabo en la presente
vigencia.
El de para la vigencia 2016 fue|
aprobado en Comité Interno de Archivo llevado a cabo el 26 de abril del afio en
curso, asi mismo fue comunicado a todas las dependencias de la entidad con
radicacién 3-2016-10173 de fecha Abril 27 de 2016.
A septiembre de 2016 el porcentaje de cumplimiento de las transferencias
primarias alcanza un 56,4%, toda vez que de las 78 transferencias primarias|
o el programadas se han recibido tan solo 44 transferencias. EI resultado ubica el
Trensierencias indicador en el rango de minimo.
Nivel de|Medir el porcentaje de £l bajo nivel de cumplimiento a la fecha se ve afectado por la solicitud de
. primarias  recibidas . ¢
Subdireccion de ~[Recibir las transferencias d e las| o prérroga que realizaron 15 dependencias para la entrega de las transferencias,
43 1 13 Gestion Documental Servicios primarias 100% % 31/12/2016 701 Eficacia Transferencias transferencias  primarias andlisis "pIUU/TOL‘i\ <=80% >80% y <90% a4 78 56,4% 56,4% MINIMO debido a que fueron asignados nuevos administradores de archivo y los
Generales | durante la vigencia 2016 ante la inventarios documentales no le fueron entregados.
primarias vigencia 2016 fimarias Otro aspecto que hay que resaltar en la entrega de las transferencias es por el|
" cambio de administracion.
programadas
De acuerdo con lo anterior el porcentaje por alcanzar durante el ultimol
rimestre de la vigencia para cumplir con la meta corresponde al 43,6%,
aspecto que seré analizado teniendo en cuenta que tan solo se cuenta con un
funcionario disponible en el archivo central para la respectiva recepcion de lal
documentacion y si es necesario se solicitara la modificacion de la meta a que
haya lugar.




ACTIVIDAD INDICADORES RESULTADO DEL INDICADOR
RANGOS DE CALIFICACION (16)
PLAN PO DE e CUMPLIMIE
No. | ESTRATEGICO CODIG | |\ bicadoR NIODEL RANGO DE
i 2 X
de PROCESO DEPENDENCIA ACTIVIDAD et | UNDADDE | FecHaumiTE | o | WEEAROR | NoweRe DEL OBJETIVO DEL FORMULA DEL RESULTADO DEL [ INDICADOR | ~AR80 DE ANALISIS DEL RESULTADO
Activi RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION | INDICA INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR con
©) ™ ® Efectividad, NUMERADOR (17) | DENOMINADOR (18) DEL RESULTADO
da ©) © (10) DOR 3 [:0) (15) ACEPTABLE 9 RELACION
OBJETI |ESTRAT Eficiencia) (@)
@ an ALAMETA
vo | EGIA 12 (20)
@) @)
No. de encuestados
“i:a"é’;m?;a‘n“:’;f"‘g A septiembre de 2016 el nivel de satisfaccion del cliente interno fue del 100%
Realizar encuestas con el fin de medir Nivel de satisfaccién| Conocer la opinicn de los|34e <2nes o ubicando el indicador en el rango de satisfactorio, lo anterior toda vez que de|
; Ia percepcién de los clientes internos el cliente  interno|usuarios de los servicios| los 97 usuarios de las diferentes dependencias a los que se les ha prestado el
Subdireccion de 1o 4 los senvicios ofrecidos por el frente a los senvicios |ofrecidos por el Proceso|PreSi2cion "e‘ mismol senvicio de consulta o préstamo de documentos, la totalidad ha dado una
w | 1 13 | Gestién Documental ‘ L, %% % 3u1212006 | 702 | Efectividad P 100/ Total de| <=70% | >70%y<80% >=80% o7 o7 100,0% 111,1% | SATISFACTORIO
e |Proceso de Gesi6n Documental oftecidos por _ellde Gestion Documental [\ 0%/ calificacion de satisfactoria la prestacion del senvcio offecido por el Proceso de
roceso de Gestion o dos quel Gestion Documental
Documental o Teniendo en cuenta que la meta prevista para este indicador es del 90%, la
califican el senvicio|
misma ha sido superada durante el periodo de andlisis.
del  Proceso  de|
(Gestin Dosumental
No. de dependencias
Nisl oo fencncon e
cumplimiento en la A septiembre de 2016 se ha efectuado capacitacién sobre aplicacion de Tabla
e of cumpliminta de| ogeams do Gastn !
; ; ejecuc e las e Retencion Documental y organizacién de Archivos de Gestion en sesenta y|
Subdiecciénde | Capacitar en | aplicacion  del capacitaciones as capacitaciones| Documental *100 /| (61) oficinas productoras; es decir a la fecha se tiene un 859% de
45 | 1 13 | Gestién Documental programa de Gestion Documental a|  100% % 3u12;2006 | 708 | Eficacia |3 orientadas a la aplicaci6n| Tot de| <=80% | >80%y=<e0% >=00% 61 7 85.9% 85.9% ACEPTABLE P : -
ori la cumplimiento de las capacitaciones, ubicando dicho resultado en un rango de
Generales  las dependencias de la entidad del programa de
aplicacion del[ 4! Prograr o aceptable. El restante 14,19 se realizardn durante el ultimo trimestre de la
Programa de Gestion vigencia.
capacitar en relacion
Documental
con el Programa de|
Gestion Documental
A septiembre 30 de 2016 se tiene un nivel de cumplimiento en la ejecucion de
los recursos asignados del 70,9%, toda vez que de los $289 millones se han
cjecutado $204,8 millones, ubicando el indicador en el rango de minimo,
dichos recursos se han ejecutado a través de 10 contratos de prestacion de
servicios.
Nivel de Total de los recursos, .
Teniendo en cuenta la armonizacion del Plan de Desarrollo se tiene que los
Ejecuar los conttos prestos en e cumplimiento en I comprometidos e los
. ! Medir la eficacia en lal recursos asignados a la Meta 7 del Proyecto 776 plan de desarrollo "Bogotd|
Subdrreccionde - |cumplimiento  de _Ia 7 del clecucion  de 10| cieucion de los recursos| L00/TOt! de recursos Humana fueron de $184,4 millones que fueron ejecutados en su totalidad. Por|
a6 | 1 13 | Gestion Documental oroyecto de mversion 776, elacionada|  100% % 311212006 | 705 | Eficacia |recursos previstos en| ! presupuestales <=80% | >80%y<90% >290% $204.800.000 $289.000.000 70,9% 70,9% MINIMO p a ) :
asignados a la meta 7 del su parte, los restantes $104,6 millones fueron asignados a la meta 3 del
Generales [con organizar metros lineales  de| Ia a 7 del t asignados a la metal aones .
1€l proyecto de inversion 776. Proyecto 1195 Plan de Desarollo "Bogota mejor para todos", de los cuales se|
fondos documentales Proyecto de inversion 7 del proyecto de|
; han ejecutado $20,4 millones.
776 inversion 776
Vale Ia pena aclarar que los recursos asignados inicialmente de $300 millones
e disminuyen por un traslado por valor de $11 millones a la meta 1.
Se espera que el restante 29,1% de los recursos ($84,2 millones) sean
ejecutados en el ultimo trimestre de la presente vigencia.
Durante el trimestre enero- marzo de 2016, se ejecutaron las 8 auditorias|
Internas programados en el PAEI; avanzando en 30% de la ejecucion de afo.
Durante el trimestre abril -junio de 2016, se ejecutaron las auditorias Internas|
programados en el PAEI, para el Segundo trimestre, estas son:
- Auditorfa de seguimiento al plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano,
Auditoria austeridad del gasto de la Contraloria de Bogoté D.C, Auditoria a la
gestion del Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, Gestion
Proceso Direccionamiento Estratégico, Auditoria a la gestion del talentol
Nimero de auditorias humano - calificacién del desempefio laboral y fijacion de compromisos;
Medir el Cumplimiento en h °
internas realizadas * Iaborales y comportamentales, Auditoria a proyectos de inversion y Auditoria|
Oficina de Control |PeSaTellar las auditorias - interas Nivel defla  ejecucion  de las| 0./ Tatal Namero >=00% lan anual de adquisiciones 2016.
47 1 11 | Evaluacién y Control I ene establecidas en el Programa Anual de|  100% Porcentual 31/1212016 901 Eficacia  |Cumplimiento auditorias internas| ¢ ditore]  <80% =80% y <00% oo 21 27 77.8% 77.8% MiNIMO Pl la
Evaluaciones Independientes audiorias internas [ programadas en el PAEI| = y
Programadas programadac Para el trimestre juilio.septiembre, se efectuaron 6 auditorias, estén son
o Zbrobadas en el PAEI  Auditoria de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
 Auditoria evaluaciones sobre austeridad del gasto de la Contraloria de Bogotd|
p.C
+ Auditoria a la gestion contractual
+ Auditoria al proceso de Gestién de Recursos Fisicos y Financieros
 Gestion al Proceso de Participacion Ciudadana y Control Social
« Auditoria al Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA.
Lo antrir. indica que en cumplimiento de a meta en 0 que va del alo la OC!
avanz6 un 77.8% en su el
realizaron 21 auditorias), el 22,296 restante se llevara a cabo durante el resto
de la vigencia
Durante el primer trimestre de 2016, no se efectud seguimiento dado que la|
icidad para este
Para el segundo trimestre, con corte a abril 30 de 2016, a los planes de|
Mejoramiento de los 14 procesos que conforman el SIG. De igual forma, se
realizé del Plan de
; Se present6 el Plan de Mejoramiento a la Auditoria Fiscal, producto de la|
Nam de pres
Auditoria Regular vigencia 2015.
veritcaciones
Establecer el avance en [ 'f“as 2 'SZ N corte a agosto 30 de 2016, se realizo el seguimiento a los planes de
Realizar verificaciones a planes  de| Nivel de|ejecucion  de . Me]aramlen[o de Ios 14 procesos que conforman el SIG. De igual forma, se|
Oficina de Control |mejoramiento _ establecidas en el de alos p\anes mejoramiento *100 / >=00%y o realiz6 del Plan de
a8 | 1 11 | Evaluacién y Control 100% | Porcentual | 311212016 | 902 | Eficacia Gmero total de| <80% | >=80%y<90% | - 32 48 66.7% 66.7% MiNIMO
Interno Programa Anual de  Evaluaciones| planes dede mejoramientol VEHETO, 1! =100%
Independientes. en el PAEI Se present6 el Plan de Mejoramiento a la Auditoria Fiscal, producto del
de la vigencia Y| seguimiento con corte a junio 30 para la presentacion de la cuenta semestral
aprobadas  a  los|
de 2016..
lanes de
mejoramiento Respecto al cumplimiento de la meta la OCI, alcanzé una ejecucion a|
septiembre 30 de 2016 del 67,7%.
Es importante precisar que el resultado del indicador se debe al cambio de|
periodicidad de reporte de los planes de mejoramiento pasando a ser|
cuatrimestrales, por lo tanto, el avance del indicador se refleja a partir del
reporte de la armonizacion del Plan Estratégico "Una Coniraloria aliada con
Bogoté".
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Oficina de Control
o

Evaluacién y Control
Internc

Adelantar acciones de sensibilizacion
sobre la cultura de autocontrol
6 el

en
Programa  Anual de Evaluaciones
Independientes.

100%.

Porcentual

31/1212016

Eficacia

Nivel e[ Medir el cumplimiento de
cumplimiento de las| dades

las  activi de|

Namero de|
actividades
adelantadas de|
sensibilizacion sobre|
la  cultura  de|
autocontrol

Fomento de Ci
e Autocontrol
autoevaluacion

sobre
cultura del autocontrol y)

o
/ Nimero total del

el

de la vigencia

y
aprobadas de|
sensibiizacion  en
fomento de la cultura
le  autocontrol y|
autoevaluacion

>=90% y

<80% —100%

>=80% y <90%

79.2%

79.2%

MINIMO

Durante el trimestre enero- marzo de 2016, se publicaron 6 tips de autocontrol,
tal como se programo en el PAEI; avanzando en 25% de la ejecucion de aio.

En el Il segundo trimestre se elaboraron y publicaron en Noticontrol los
siguientes “Tips de Autocontrol*:

- Saber escuchar, Sabia Usted que la Lealtad genera amor?, La Empatia,
Que busacas, éxito o Felicidad?, Inteligencia, sinonimo de humildad, Temes
ser senicial?, Hemos educado nuestro cardcter ? este es parte delal
personalidad. Asi mismo, se elabor6 el Boletin Electronico - “Auto
controlando”.

Durante el tercer trimestre algunos de los Tips publicados fueron: Emociones
con Autocontrol, una necesidad; Autocontrol es disciplina; Autocontrol es
entusiasmo; Autocontrol es conectarnos con nuestra paz interior; El esfuerzol
también hace parte del triunfo; Ahora, aqui y siempre se vale agradecer; No's |
compliqu la formal es sencilla, buen trato; Tenacidad,
ingredienetesencial apra el éxito.

La Oficina de Control Interno ha publicado Tips adicionales a los programados,
por cuanto se creo la cultura de que estos slogan cada 8 dias.

De acuerdo con lo anterior, a septiembre de 2016 se alcanza un cumplimiento
del 79,29 sobre la meta, toda vez que de las 24 actividades de sensibilizacion
sobre la cultura de autocontrol y autoevaluacion, ya se han adelantado 19. I
restante 22,8% se ejecutara durante el ultimo trimestre del afio.

Evaluacién y Control | ©ficina de ?”""‘

Intern

Verificar el Mapa de Riesgos por
procesos, segiin lo establecido en el
Programa  Anual de  Evaluaciones|
Independientes

100%

Porcentual

31/1212016

Eficacia

Verificacion

Establecer el avance en la)
ejecucion  de las

acciones  Mapa  de|
Riesgos por procesos

alos mapas|
de riesgos por procesos
en el

Namero de|
verificaciones
realizadas al Mapa de|
Riesgos por procesos.
*100 / Nimero del
verificaciones

de la vigencia

y|
Mapal
por|

aprobadas  al
de  Riesgos
procesos

>=90%y

<80% Z100%

68,2%

68,2%

MiNIMO

Durante el primer trimestre de 2016, no se efectu6 seguimiento dado que la

para este es

Para el segundo trimestre, con corte a abril 30 de 2016, se realizé verificacion|
a los mapas de riesgos de los 14 procesos que conforman el SIG. De igual
forma, se realizo seguimiento y consolidacién del Mapa de Riesgos
Institucional.

Asi mismo, con corte a septiembre 30 de 2016, se efectud verificacion a los
Mapas de riesgos de los 14 procesos que conforman el SIG. De igual forma, se!
realiz y del Mapa de Riesgos

De acuerdo con lo anterior, a Septiembre de 2016 la OCI ha efectuado el
seguimiento conforme a lo a lo programado, o cual indicada que ha logrado un|
68,29 de cumplimiento en relacién con la meta.

Es importante precisar que el resultado del indicador se debe al cambio de|
periodicidad de reporte de los Mapas de Riesgos pasando a ser|
cuatrimestrales, E avance del indicador reporte es conforme a lo programado,
lo cual refleja el cumplimiento acorde con el Programa Anual de Auditorias|
Internas.

Oficina de Control
o

Evaluacion y Control
Intern

Presentacion de informes a entes|
externos y de Control.

100%.

Porcentual

31/1212016

Eficacia

Establecer el

Numero de informes;

c

en
reportados

eyl
a entes

informes
externos

a

entes!

entes externos,
|

externos * 100
i de informes

en el
de la vigencia

establecidos por Ley

>=90%y

<80% =100%

>=80% y <90%

20

85,0%

85,0%

ACEPTABLE

Durante el trimestre enero- marzo de 2016, se presentaron 7 informes a Entes|
Externos, segin lo programados en el PAEL, lo cual equivale al 35,0% de
avance para la vigencia.

Para el trimestre abril -junio de 2016, se presentaron los 5 informes a Entes,
Externos, programados en el PAE. Lo anterior, indica que para el periodo enero|
junio de 2016.

Los siguientes son los informes presentado durante el Il trimestre de la|
vigencia:
+ Cuenta al término de la gestion del Contralor presentado a la Auditoria)
Fiscal. (Dra. Ligia Inés Botero M.
+ Cuenta mensual presentadas en los meses de marzo, abril, mayo Auditoria|
Fiscal (3).
+ Consolidacion respuesta informe preliminar 2015 / Auditorfa Fiscal.

Durante el il trimestre se presentaron las cuentas mensuales de junio, julio y|
agosto y la Cuenta semestral - junio de 2016. Asi mismo, se elabor6 y publico|
el informe sobre Derechos de peticion, quejas y reclamos (pqr)-atencion al
ciudadano, logrando un avance del 85%, con lo cual da cumplimiento a lo|
programado,

El restante 15% se cumplira durante el transcurso de la vigencia.

Aprobado en Comité Directivo el 30/11/2015



